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Buenos días / tardes. Soy entrevistador / a de Quota Research, empresa de estudios de mercado y 
sondeos de opinión.  
 
En estos momentos estamos realizando para el Consejo Económico y Social de Canarias un barómetro 
de opinión pública entre la población canaria.    
 
Su hogar ha sido seleccionado de forma aleatoria y nos gustaría poder contar con su colaboración 
mediante la respuesta a unas preguntas que le llevaran sólo unos minutos. 
El anonimato de sus respuestas está totalmente garantizado. 
 
Muchas gracias. 
 
 

CONTROL DE CUOTAS 
 
 
D.0 Isla de Residencia   D.1 Municipio de Residencia:_______ 
 

     D.2 Tamaño del municipio 
 
 
 
 
 
 
 

 
D.3 Sección Censal:_______     D.4 Sexo 
 
 
 
 
D.5 ¿Qué edad  tiene usted?:________años  D.6 Fecha  de la 

entrevista:    
___/__/____ 
Día/mes/año) 

 
ENTREVISTADOR CODIFICAR EN LA SIGUIENTE TABLA 
 
Menores de 16 años Finalizar entrevista 
16 a 24 años 1 
25 a 34 años 2 
35 a 44 años 3 
45 a 54 años 4 
55 a 64 años 5 
Más de 65 años 6 
 
 
 
 
 
 

Fuerteventura 1 
Gran Canaria 2 
Lanzarote 3 
La Gomera 4 
Hierro 5 
La Palma 6 
Tenerife 7 

Menos de 10.000 habitantes 1 
De 10.001 a 50.000 habitantes 2 
De 50.001 a 100.000 habitantes 3 
Más de 100.000 habitantes 4 

Hombre 1 
Mujer 2 

BARÓMETRO DE OPINIÓN PÚBLICA EN CANARIAS 
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BLOQUE CONTINUO  

 
CALIDAD DE VIDA  
 
P.1 Definiendo la calidad de vida  como la valoración global de los servicios, oportunidades y limitaciones 
del lugar donde reside, ¿cómo valoraría usted la calidad de vida en el lugar donde reside actualmente? 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala de 0 a 10, siendo “10” Muy Alta y “0”, Muy Baja. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
 

 MUY ALTA  
 

 MUY BAJA  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Valoración calidad de vida 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
PROBLEMAS DE CANARIAS  
 
P.2.a Según su opinión, ¿cuál es  el principal problema que existe actualmente en Canari as? ¿Y el 
segundo ? ¿Y el tercero ?  
 
P.2.b ¿Y cuál es el problema que a usted, personalmente, le afecta más ? ¿y el segundo ? ¿y el 
tercero ? 
 
RESPUESTA EN ESPONTÁNEO. NO LEER. CODIFICAR SEGÚN RESPUESTA. RESPUESTA ÚNICA 
POR COLUMNA 
 

 P.2.a P.2.b 
 1ª 

Mención 
2ª 

Mención 
3ª 

Mención 
1ª 

Mención 
2ª 

Mención 
3ª 

Mención 
Paro 1 1 1 1 1 1 
Drogas  2 2 2 2 2 2 
Inseguridad ciudadana 3 3 3 3 3 3 
Infraestructuras 4 4 4 4 4 4 
Sanidad 5 5 5 5 5 5 
Vivienda 6 6 6 6 6 6 
Inmigración 7 7 7 7 7 7 
Corrupción política 8 8 8 8 8 8 
Problemas económicos 9 9 9 9 9 9 
Problemas relacionados con la calidad del empleo 10 10 10 10 10 10 
Educación 11 11 11 11 11 11 
Otros (especificar)...... 12 12 12 12 12 12 
Ns / Nc 13 13 13 13 13 13 
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SERVICIOS 
 

P.3.a A continuación, voy a leerle una serie de servicios  y me gustaría que, para cada uno de ellos, me 
ofreciera su valoración respecto a la actuación de la Administra ción  en dichos servicios. 
 

Para dicha valoración utilizamos una escala de 0 a 10, siendo “10” Muy Positiva y “0”, Muy Negativa. 
Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 

 MUY POSITIVA 
 

 MUY NEGATIVA 
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
01 Educación 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
02 Vivienda 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
03 Salud y servicios sanitarios 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
04 Equipamiento e infraestructuras 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
05 Servicios para jóvenes 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
06 Servicios para la 3ª edad 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
07 Servicios para la mujer 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
08 Seguridad ciudadana 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
09 Transporte público 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
10 Administración de justicia 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
11 Protección medioambiental 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 

P.3.b Según su opinión, de las anteriores áreas que hemos valorado, ¿en cuál considera que el 
Gobierno canario debería invertir de forma priorita ria? ¿Y la 2ª? ¿Y la 3ª? 
 

ENTREVISTADOR: MARCAR LAS RESPUESTAS POR ORDEN. RESPUESTA ÚNICA POR COLUMNA 
 

 P.3.b 
 1ª 2ª 3ª 
01 Educación 01 01 01 
02 Vivienda 02 02 02 
03 Salud y servicios sanitarios 03 03 03 
04 Equipamiento e infraestructuras 04 04 04 
05 Servicios para jóvenes 05 05 05 
06 Servicios para la 3ª edad 06 06 06 
07 Servicios para la mujer 07 07 07 
08 Seguridad ciudadana 08 08 08 
09 Transporte público 09 09 09 
10 Administración de justicia 10 10 10 
11 Protección medioambiental 11 11 11 
12 Ninguna 12 12 12 

 

 
P.3.c ¿Cree que la satisfacción  de los usuarios  de los servicios públicos  mejoraría si el modelo de 
gestión de estos se basara en criterios privados  y no públicos? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA. CODIFICAR EN TABLA SIGUIENTE 
 
 

Sí, con total seguridad 4 

Probablemente sí 3 

Probablemente no 2 

No, con toda seguridad 1 

Ns (no leer) 5 

Nc (no leer) 6 
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P.3.d Siguiendo con el tema de servicios Públicos y privad os, le voy a leer una serie de atributos 
para que Vd. lo asocie bien a servicios públicos, bi en a servicios privados, a ambos o a ninguno 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA POR COLUMNA. CODIFICAR EN 
TABLA SIGUIENTE 
 

 Servicio Público  Servicio Privado  Ambos  Ninguno  

Eficacia 1 2 3 4 

Responsabilidad en el trabajo 1 2 3 4 

Calidad del servicio 1 2 3 4 

Preocupación por la satisfacción del usuario 1 2 3 4 

Innovación 1 2 3 4 

Motivación en el trabajo 1 2 3 4 

Buena organización 1 2 3 4 

 
P.3.e.1 Vd. globalmente, diría que el grado de segur idad en las Islas Canarias es…   
P.3.e.2 y en su municipio? 
P.3.e.3 y en su barrio? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. CODIFICAR EN TABLA SIGUIENTE 
 

 P.3.e.1 P.3.e.2 P.3.e.3 

Muy Bueno 5 5 5 

Bueno 4 4 4 

Regular 3 3 3 

Malo 2 2 2 

Muy Malo 1 1 1 

Ns (no leer) 8 8 8 

Nc (no leer) 9 9 9 

 
SECTOR TURÍSTICO 
 
P.4. Según su opinión, la influencia que tiene el sector turístico sobre l a economía canaria es ... 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alta y “0”, Muy Baja. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA.  
 

 MUY ALTA  
 

 MUY BAJA  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Influencia del sector turístico 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
P.5. Según su opinión, en los próximos años, el sector turístico canario e volucionará...  
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Muy Positivamente 5 

Positivamente 4 

Se mantendrá igual 3 

Negativamente 2 

Muy Negativamente 1 

Ns (no leer) 6 

Nc (no leer) 7 
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P.6. Para alcanzar un mayor desarrollo económico, además de la turística, ¿qué otras áreas cree usted 
que deberían desarrollarse en Canarias ?  
ENTREVISTADOR: PREGUNTA EN ESPONTÁNEO. NO LEER RESPUESTAS. CODIFICAR 
RESPUESTA 
 

Agricultura 1 

Ganadería y pesca 2 

Industria agro-alimentaria 3 

Otras industrias 4 

Comercio 5 

Servicios empresariales 6 

Servicios personales 7 

Otros (especificar)................................................................................................................ 8 

Ns (no leer) 98 

Nc (no leer) 99 

 
MEDIO AMBIENTE  

P.7.a Para usted, personalmente, ¿qué nivel de importancia  tiene la protección al medio ambiente ? 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alta y “0”, Muy Baja. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. RESPUESTA ÚNICA 
 

 MUY ALTA  
 

 MUY BAJA  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Importancia protección medio ambiente 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
P.7.b Ahora voy a leerle una serie de afirmaciones  referentes al medio ambiente  y me gustaría que me 
indicara su grado de acuerdo o desacuerdo  con cada una de ellas. 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Totalmente De acuerdo y “0”, 
Totalmente en Desacuerdo. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su 
respuesta. ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 

 TOTALMENTE DE 
ACUERDO 
 

 TOTALMENTE EN 
DESACUERDO 

 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
La protección medioambiental es una moda 
pasajera 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

Las empresas que adoptan políticas de 
protección medioambiental lo hacen 
únicamente por una cuestión de imagen / 
reputación 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

La sociedad ha tomado conciencia de la 
importancia de la protección 
medioambiental y de aquí en adelante, se 
apostará por ella 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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P.7.c A continuación le voy a mostrar un par de conceptos. Por favor, exprese su grado de opinión en la 
siguiente escala . 
 
El “10” significa que está totalmente de acuerdo con el concepto 1 y el “0” significa que está totalmente de 
acuerdo con el concepto 2.  
 
El “5” significa que no está de acuerdo con ninguno de los dos conceptos. 
 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA.  
 

  Indiferente   Ns Nc  
Concepto 1 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 Concepto 2 

Estaría dispuesto a 
sacrificar la 

sostenibilidad ambiental 
en pos de un mayor 

desarrollo económico  

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

Estaría dispuesto a 
sacrificar un mayor 
desarrollo económico en 
pos de una mayor 
sostenibilidad ambiental 

 

P.8.a Habitualmente, en su hogar,  ¿separan los residuos para su posterior reciclaje ? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Sí 1 � PASAR A P.8.b 

No 2 � PASAR A P.9.a 

Nc (no leer) 4 � PASAR A P.9.a 

 
SÓLO SI CÓDIGO 1 EN P.8a 
P.8.b ¿Qué clases de residuos  separa? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA MÚLTIPLE 
 

Orgánicos 1 

Papel y cartón 2 

Vidrio 3 

Envases de plástico, latas y briks 4 

Pilas  5 

Aceite (para cocinar) usado  6 

Nc (no leer) 7 

 
A TODOS 
P.9.a ¿Cuál es su grado de satisfacción  respecto a la proximidad  y el grado de mantenimiento y 
conservación  de los contenedores de basura  que utiliza habitualmente? 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala de 0 a 10, siendo “10” Muy Alto y “0”, Muy Bajo. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
 

 MUY ALTO 
 

 MUY BAJO  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Proximidad  10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Mantenimiento y conservación 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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P.9.b En el último año, ¿ha depositado algún residuo en algún punto limpio ? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 
NOTA: Un Punto Limpio es una instalación donde los vecinos pueden llevar determinados residuos que 
no deben depositarse en los contenedores tradicionales de recogida de basura (electrodomésticos, 
colchones, pinturas, aceite usado, medicamentos…) 
 

Sí 1 

No 2 

No conozco ese tipo de instalaciones 3 

Nc (no leer) 4 

 
P.10 ¿Qué grado de confianza  le merecen las instituciones públicas  en la recogida  y el reciclaje  de 
los residuos ? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA  
 
Para dicha valoración utilizamos una escala de 0 a 10, siendo “10” Grado de Confianza Muy Alto y “0”, 
Grado de Confianza Muy Bajo. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su 
respuesta. 
 

 MUY ALTO 
 

 MUY BAJO  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Grado de confianza  10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
 
MERCADO DE TRABAJO  

P.11. Actualmente, el hecho de que una persona que cobra algún tipo de prestación por desempleo 
rechace una oferta de empleo  adecuada puede llevar aparejada una reducción o la retirada de la 
prestación , ¿cómo de adecuada le parece esta medida ? 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala de 0 a 10, siendo “10” Totalmente Adecuada y “0”, Nada 
Adecuada. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
 

 TOTALMENTE 
ADECUADA 
 

 NADA 
ADECUADA  

 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Grado de adecuación de la medida  10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
P.12.a De los siguientes problemas relacionados con el empleo , me gustaría que me indicase en qué 
grado están presentes en el mercado laboral de Cana rias  
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alto y “0”, Muy Bajo. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 

 MUY ALTO 
 

 MUY BAJO  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Paro 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Conflictos laborales 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Inestabilidad en el empleo 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Nivel salarial/salarios 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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P.12.b A continuación voy a comentarle algunas de las posibles medidas tendentes a contener el 
incremento del paro. ¿Qué opción estaría usted dispuesto a aceptar para n o perder su trabajo ? 
 
ENTREVISTADOR: en caso que el entrevistado esté actualmente en paro, poner en el caso hipotético: “si 
estuviera trabajando...”  
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
  

Renunciar a subidas salariales  1 
Reducir proporcionalmente salario y jornada laboral diaria (trabajar menos horas al día y cobrar menos) 2 
No trabajar todos los días de la semana  y reducir el salario proporcionalmente 3 
No trabajar durante algunos meses al año y reducir el salario proporcionalmente 4 
Ninguna de éstas 5 
No sabe (no leer) 8 
No contesta (no leer) 9 

 
P.12.c En caso de que Vd. perdiese su trabajo , ¿qué estaría dispuesto a hacer  en esta situación para 
volver a trabajar ? 
 
ENTREVISTADOR: en caso que el entrevistado esté actualmente en paro,  preguntar por lo que está 
haciendo actualmente para volver a trabajar 
 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
  

Buscar empleo aunque sea de categoría inferior 1 
Buscar empleo a tiempo parcial 2 
Buscar empleo en otra isla 3 
Buscar empleo fuera de Canarias 4 
Buscar empleo menos remunerado 5 
Buscar empleo de fines de semana 6 
Buscar empleo en otro sector al que trabajaba anteriormente 7 
Ninguna de éstas 8 
Ns (no leer) 9 
Nc (no leer) 10 

 
HÁBITOS DE CONSUMO Y AHORRO  
 
P.13 A continuación voy a leerle una serie de áreas de gasto  y me gustaría que me indicara qué 
porcentaje de su consumo mensual destina a cada de una de ell as. 
 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS Y COMPROBAR QUE EL TOTAL SEA IGUAL A 100% 
 

1 Alimentación  .....% 

2 Gastos del Hogar (hipoteca, luz, agua...) .....% 

3 Ocio (espectáculos, cultura, viajes...) .....% 

4 Ropa y calzado .....% 

5 Transporte (gasolina, pago de vehículo y mantenimiento...) .....% 

 100% 

 
P.14 ¿Cómo calificaría su capacidad de ahorro mensual ? 
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

No tiene ninguna 1 

No llega al 5% de sus ingresos 2 

Está entre el 5 y el 10% de sus ingresos 3 

Es mayor del 10% de sus ingresos 4 

Ns (no leer) 6 

Nc (no leer) 7 
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MARGINACIÓN, DESIGUALDAD Y POBREZA  
P.15 Por favor, indique, según su opinión, en qué grado considera que se producen en la socied ad 
canaria las siguientes situaciones ... 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alto y “0”, Muy Bajo. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 

 MUY ALTO 
 

 MUY BAJO  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Pobreza 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Desigualdad por género 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Marginación por religión 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Marginación por orientación sexual 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Racismo / xenofobia 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
INMIGRACIÓN 
 

P.16 Según su opinión y, en términos generales, la inmigración procedente de otros países, para 
Canarias es... 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Positiva y “0”, Muy Negativa. 
Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA.  

 MUY POSITIVA 
 

 MUY NEGATIVA 
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
La inmigración para Canarias es… 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
P.17 ¿Cree que en Canarias se necesitan trabajadores inmigrantes ? RESPUESTA ÚNICA. 
 

Sí 1 No 2 Ns 3 Nc 4 
 
 

EDUCACIÓN y  FAMILIA  
 

P.18.a Según su opinión, ¿qué  grado de importancia tiene cada uno de los sig uientes agentes en la 
educación de sus hijos ?  
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alta y “0”, Muy Baja. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 

 MUY ALTA  
 

 MUY BAJA  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Los padres 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Otros familiares (abuelos,…) 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
La escuela 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
La TV, Internet y otros medios 
de comunicación 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

Las Administraciones Públicas 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Las ONG 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 

P.18.b ¿Qué valoración le merece el actual grado de conciliación entre vida laboral y familiar  
existente en la sociedad canaria?  
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alta y “0”, Muy Baja. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA 

 MUY ALTA  
 

 MUY BAJA  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Conciliación vida laboral-vida familiar 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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A TODOS 
VALORES SOCIALES Y PERSONALES  
 
P.19.a Para mantener informado, habitualmente, ¿a qué medi os de comunicación acude? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA MÚLTIPLE 
 
SÓLO PARA MEDIOS MENCIONADOS EN P.19.a 
P.19.b ¿Y cuál de ellos le genera mayor confianza y credib ilidad? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA MÚLTIPLE 
 

 P.19.a P.19.b 

La prensa 1 1 

La radio 2 2 

La televisión 3 3 

Internet 4 4 

Ninguno de ellos (no leer) 5 5 

Ns (no leer) 6 6 

Nc (no leer) 7 7 

 
SITUACIÓN POLÍTICA Y CULTURA POLÍTICA  
 

P.20 Y refiriéndonos ahora a la situación política  general de Canarias, usted la calificaría de...  
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Buena y “0”, Muy Mala. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 
 

 MUY BUENA 
 

 MUY MALA  
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Situación política 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 

P.21 Y, ¿cree Ud. que dentro de un año la situación política  de Canarias será mejor, igual o peor que 
ahora? 
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Mejor  1 Igual 2 Peor 3 Ns 4 Nc 5 
 

P.22 Usted calificaría su grado de interés por la política  como... 
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alto y “0”, Muy Bajo. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 
 

 MUY ALTO 
 

 MUY BAJO  
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Interés por la política 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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P.23 Ahora me gustaría que me indicase su grado de confianza  en las siguientes instituciones públicas. 
 

Para dicha valoración utilizamos una escala de 0 a 10, siendo “10” Muy Alta y “0”, Muy Baja. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 

 MUY ALTA  
 

 MUY BAJA  
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Administración del Estado 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Gobierno autonómico 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Cabildos 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Ayuntamientos 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 

P.24 ¿Cómo calificaría Ud. la gestión que está haciendo el Gobierno actual de Can arias  formado por 
el pacto entre Coalición Canaria y el Partido Popular?  
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Buena y “0”, Muy Mala. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 
 

 MUY BUENA 
 

 MUY MALA  
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Gestión Gobierno actual 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 

P.25 ¿Y cómo calificaría la actuación política que está teniendo el Partido Soci alista de Canarias , el 
principal partido de la oposición?  
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Buena y “0”, Muy Mala. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 
 

 MUY BUENA 
 

 MUY MALA  
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Actuación del PSOE en el papel de oposición 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
SITUACIÓN ECONÓMICA 
 
P.26 Usted calificaría la situación económica  general de Canarias, como... 
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Buena y “0”, Muy Mala. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 
 

 MUY BUENA 
 

 MUY MALA  
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Situación económica 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
P.27 Y, ¿cree Ud. que dentro de un año la situación económica  de Canarias será mejor, igual o peor 
que ahora? 
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Mejor  1 Igual 2 Peor 3 Ns 4 Nc 5 
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CIUDADANÍA Y PARTICIPACIÓN  
 

P.28 En todas las sociedades existen una serie de valores ciudadanos  pudiendo darse el caso que el 
valor que es muy importante para una persona no lo es para otra. 
 
Por favor, valore  cada una de las cuestiones que voy a leerle, en función de la importancia  que 
representan para Ud. En su vida… 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Importante y “0”, Nada 
Importante. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 
 
 Muy Importante     Nada Importante  

 
 

Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Tolerancia 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Solidaridad 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Civismo 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Cumplimiento de las leyes 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Respeto al resto de personas 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Respeto del entorno 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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BLOQUE DINÁMICO  

 

A continuación, se tratan algunos temas de actualidad en la sociedad canaria. 

 
Para intentar paliar los efectos de la crisis económica, una de las medidas  que las Administraciones 
Públicas (Gobierno de España, CC.AA y ayuntamientos) están estudiando es la subida de impuestos, 
 
 
P.29.a ¿Cómo de adecuada le parece esta medida ? 
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala de 0 a 10, siendo “10” Totalmente Adecuada y “0”, Nada 
Adecuada. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
 

 TOTALMENTE 
ADECUADA 
 

 NADA 
ADECUADA  

 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Grado de adecuación de la medida  10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
 
P.29.b ¿A qué segmento de la población cree que le afectarí a más esta medida ? 
LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 
 

A los trabajadores 1 

A los autónomos 2 

A los empresarios 3 

A los jubilados 4 

Ns (no leer) 5 

Nc (no leer) 6 

 
P.29.c. Ahora voy a leerle una serie de afirmaciones  respecto a la subida de impuestos de las 
Administraciones Públicas y me gustaría que me indicara su grado de acuerdo o desacuerdo  con cada 
una de ellas. 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Totalmente De acuerdo y “0”, 
Totalmente en Desacuerdo. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su 
respuesta. ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 
 

 TOTALMENTE DE 
ACUERDO 
 

 TOTALMENTE EN 
DESACUERDO 

 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
La subida de impuestos provocará una 
disminución del poder adquisitivo de las 
familias canarias y, por tanto, empeorará la 
actual situación de crisis económica 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

La subida de impuestos no ayudará a salir 
de la crisis económica  10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

Ante la actual situación económica, la 
aplicación de una subida de impuestos es 
una medida necesaria 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

Es necesario subir los impuestos para 
poder mantener los servicios sociales 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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P.30. Según su opinión, ¿considera que la crisis económica ha afectado a las  Islas Canarias…  
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Menos que al resto de España 1 

Igual que al resto de España 2 

Más que al resto de España 3 

Ns (no leer) 4 

Nc (no leer) 5 

 
P.31. Según sus previsiones, como consecuencia de la actual crisis económica, en estas Navidades,        
¿reducirá su habitual consumo en alguna de las sigui entes cuestiones ? 
 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 

 Sí No Ns (no leer)  Nc (no leer)  

Viajes 1 2 3 4 

Regalos 1 2 3 4 

Comidas / cenas fuera de casa 1 2 3 4 

Lotería de Navidad 1 2 3 4 
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P.32 Por favor, dígame hasta qué punto cree usted que en su municipio de r esidencia puede ser 
víctima de los siguientes hechos delictivo s. 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Mucha frecuencia y “0”, Ninguna 
frecuencia. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 
 

 0-10 NS NC 

Atraco (Robo con violencia o amenaza)  11 12 

Robo de bolso, cartera  11 12 

Sustracciones en vivienda o local  11 12 

Sustracción de objetos en vehículos  11 12 

Estafa o timo  11 12 

Amenazas o intimidaciones  11 12 

Agresión personal (no sexual)  11 12 

 

 

P.33 Por favor, indique su nivel de satisfacción con los siguientes cuerpos de seguridad . 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Totalmente Satisfecho y “0”, Nada 
Satisfecho. Utilice las puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. RESPUESTA ÚNICA POR FILA 
 

 TOTALMENTE 
SATISFECHO 
 

 NADA  
SATISFECHO 

 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Policía Local 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

Policía Nacional 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

Guardia Civil 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 

P.34 Recientemente, se ha aprobado la creación de la Policía Autonómica Canaria , ¿cómo valoraría su 
nivel de conocimiento de este nuevo cuerpo de policía? ¿y su nivel de aprobación respecto al mismo? 
 
Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alto y “0”, Muy Bajo. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA. 
 

 MUY ALTO 
 

 MUY BAJO  
 Ns Nc 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Nivel de conocimiento 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
Nivel de aprobación 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 
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Por último, nos gustaría recoger su opinión acerca de diferentes temas relacionados con la reforma de la 
Ley del Aborto. 
 
P.35.a ¿Cómo valora su nivel de conocimiento de la actual Ley del Aborto? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Para dicha valoración utilizamos una escala del 0 a 10, siendo “10” Muy Alto y “0”, Muy Bajo. Utilice las 
puntuaciones intermedias en caso de que necesite matizar su respuesta. 
ENTREVISTADOR: MOSTRAR ESCALA 

 MUY ALTO 
 

 MUY BAJO  
 Ns Nc 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 
Conocimiento Ley Aborto 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 0 11 12 

 
P.35.b ¿Con cuál de las siguientes afirmaciones referentes  al aborto está usted más de acuerdo? 
ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

La decisión de abortar debe corresponder únicamente la mujer interesada 1 

La Ley debe poner ciertos límites al aborto 2 

Estoy en contra del aborto en todos los casos 3 

Con ninguna de ellas (NO LEER) 4 

NS/NC (NO LEER) 9 

 
P.35.c  Según su opinión, ¿cómo considera que es de tolerante la sociedad can aria respecto al 
aborto? ENTREVISTADOR: LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 
 

Nada tolerante 1 

Poco tolerante 2 

Bastante tolerante 3 

Muy tolerante 4 

NS/NC (NO LEER) 5 

 
P.35.d  Como sabrá, recientemente, el Ministerio de Sanidad y Consumo ha autorizado la venta en 
farmacias, sin receta , de la píldora poscoital  (píldora del día después), 
 
¿Está usted a favor o en contra  de esta medida? RESPUESTA ÚNICA 

 
A favor 1 

En contra 2 

Ns (no leer) 3 

Nc (no leer) 4 

 
P.35.e  También se está estudiando permitir a las chicas de entre 16 y 18 años interrumpir el embarazo 
sin permiso de los padres, 
 
¿Está usted a favor o en contra  de esta medida? RESPUESTA ÚNICA 

 
A favor 1 

En contra 2 

Ns (no leer) 3 

Nc (no leer) 4 
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P.36. En materia religiosa, se considera... LEER RESPUESTAS. RESPUESTA ÚNICA 

 
Creyente-católico 1 

Creyente-otras confesiones 2 

No creyente 3 

Nc (no leer) 4 

 
 

BLOQUE DE CLASIFICACIÓN SOCIODEMOGRÁFICA  
 
C.1 ¿Cuáles son los estudios de más alto nivel oficial  que Ud. ha cursado (con independencia de que 
los haya terminado o no)? 
 

Menos de 5 años escolarización   1 Diplomado 8 
Educación primaria   2 Arquitecto/Ingeniero Superior   9 
ESO o Bachiller elemental 3 Licenciatura 10 
FP grado medio   4 Estudios Postgrado o especialización   11 
Bachillerato LOGSE   5 Ns (no leer) 12 
FP grado superior   6 Nc (no leer) 13 
Arquitecto/Ingeniero Técnico   7   

 
C.2  ¿Cuál es su ocupación principal ? 
 

Profesión liberal (abogado, arquitecto, doctor...) 1 En paro 7 
Empresario, gerente, alta dirección 2 Jubilado / pensionista 8 
Mando Intermedio  3 Estudiante 9 
Otro empleado en trabajo no manual (personal de 
oficina y comerciales) 

4 Ama de casa 10 

Trabajador manual (agricultor, artesano, obrero 
especializado...) 

5 No contesta  11 

Trabajador por cuenta propia (autónomo)   6  
 
C.3  ¿Cuántas personas, contándole a usted , viven en su hogar ? 
 

1 persona 1 
2 personas 2 
3 personas 3 
4 personas 4 
5 personas 5 
6 personas 6 
Más de 6 personas 7 
Nc 8 

 
C.4  ¿Es usted el cabeza de familia  en su hogar? ENTREVISTADOR: CABEZA DE FAMILIA ES EL QUE 
MAYORES INGRESOS APORTA A LA ECONOMÍA DEL HOGAR 
 

Sí 1 
No 2 
Nc 3 

 
C.5  ¿Podría decirme qué ingresos tienen en su hogar al mes ? ENTREVISTADOR: SUMA DE 
INGRESOS DE CADA MIEMBRO DE LA FAMILIA, NO SOLO DEL CABEZA DE FAMILIA 
 
Fíjese bien que no me interesa que me diga la cantidad sino en qué tramo de la siguiente escala que le 
voy a leer está comprendida. 
 

Menos de 1.000 € 1 
De 1.001 a 1.500 € 4 
De 1.501 a 2.000 € 5 
De 2.001 a 2.500 € 6 
De 2.501 a 3.000 € 7 
Más de 3.000 € 8 
Nc 9 
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C.6 ¿Podría indicarme su lugar de nacimiento ? 
 

España 
(Señalar C.C.A.A. de nacimiento) 

 Extranjero 
(Indicar País de nacimiento) 

Andalucía 1  ........................................................... 
Aragón 2    
Asturias 3    
Baleares 4    
Canarias 5   Señalar Isla de nacimiento :  
Cantabria 6  Fuerteventura 1 
Castilla León 7  Gran Canaria 2 
Castilla La Mancha 8  Lanzarote 3 
Cataluña 9  La Gomera 4 
Comunidad Valenciana 10  Hierro 5 
Extremadura 11  La Palma 6 
Galicia 12  Tenerife 7 
La Rioja 13    
Madrid 14    
Murcia 15    
Navarra 16    
País Vasco 17    
Ceuta y Melilla 18    

 
C.7  ¿Cuántos años lleva residiendo en las Islas Canarias ? 
 

Menos de un año 1 
De 1 a 5 años 2 
De 6 a 15 años  3 
Más de 15 años 4 
Toda la vida 5 
Nc 6 

 
C.8. ¿Por cuál de los siguientes partidos siente Ud. más simpatía o cuál considera más cercano  a sus 
propias ideas? 
 
PSOE 1 Los Verdes de Canarias 7 
PP 2 PIL-FNC 8 
IU  3 Coalición Canaria-Agrupación Herreña Independiente (CC-AHI) 9 
Coalición Canaria 4 Otros partidos (especificar) 10 
Nueva Canarias 5  Ns 11 
Centro Canario 6  Nc 12 
 
C.9  Cuando se habla de política, normalmente, se utilizan las expresiones izquierda y derecha.  
 
En una escala del 0 al 10, donde 0 sería Extrema Izquierda y 10, Extrema Derecha, ¿cómo valoraría su 
posicionamiento político ? 
 

Posicionamiento político 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
 
 
Nombre del Entrevistado:_______________________ 
 

Teléfono:____________________ 
 

Fecha de realización de la encuesta:___________________ 
 
Nombre del entrevistador:________________________ 
 
 

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACIÓN  
 


